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THE_______ Policy: Fin-210

Policy:

Aadé6 ta’ hot ya&’adaat’éhigii hasht’e’nindji’nitgo t’ah nijéttah nitdzis bii’ hasht’e’nihiziid ta’
daadilkat 33 adoolniit biniyé jizjjgo atch’j’ ydjitti’ yée ni’ kéjiilaa. Yee dko adidooniitigii baa
nitsijikees doo nina’iyaii bnahjj’ ayd¢’ adaat’éii bee nihdahojooba’igii deediilséét t'aa niizjj
ddé t'aa aniiltso diné t'da at’é yaa dahalne”igii yee yaa ninddéiidigoo’ish IRS déé diindat yit
501(r) ninée yaa nadaah hahoolzhiizh bee ééhaniihii doodaii’ ajiit’jjd.

Yéegoo:

Bééhaniih doo biniyé baa hane’go azhdooliit iikdi déé be’i’diidiin bada’iiniidli nizadagoo déé
t'da ta’i i"diidiin nahalingo nihityijah tse’ bii’ chahathéét atjjn naas biih yiikdi ddayiilaa 4adéé
naaldeehii d66 t'ad. Bi 4da ch’iydan atah adayiilaa, inda té doolaatigii diné yee yit nidahasne’
yida’al'inigii éi ya’agshgod ba chodahoo’inigii bits’a ha’niit hasht’e’nihiziid” ninigi ha’at’iish
ahyitni nihit iishjani dyiilaagi. Bii’ baa dahdone’ yée hasht’e’niyiiniitgo 13’'i ndahai éi doo
deiyiniikeed da nichx¢’igii attsé ndadahofjootgo ddd tf'oh naad3dd’ yah adahohheeh atah
nideidleehgddé doo bik’é’ezlaa da béeso doo wokeed da wolyéhigii éi nihit halne’go nitsaago
atah hazlj’igii t’aa fiyisii bééhaniih doo.

Biniyé:

T’aadoo le’é yinét'jjdéego db6 nitsikeesigi yaa ihoot’aah (ECAs): Bina’nitinigii ajoodl|d yik’eh
didlj ndi bila’ashdla’ii éi ch’ééh adajit’j ndhwiist’§3goo nihindaanishigii do6 anahdéot’i’
haleehgo bideiyiniilnishigii atdd’ bii’ baa dahane’ dé6 ndaalkid niidzinigo iina diyinii
nihainildhigii binahjj’ yéego nihidziil d66 aldahdi ya’at’ééhgo bee ba neilnishgo t'aa iyisi nihit.
Hait’éego atah nideedleehigii ahit nidaalnishgo t'aa dahooghanigii Il t'aa attso bit.

Bi doo ta’ hane’ yidiizts’33’ da nihi (FAP): Nidahwiilne’ akondi ta’ éi t'aa iid43” dahane’igii ta’
shit héIne’ danihitninigii éi hazhd’6-baa dkoniidzin saad bihoo’aahgi aydé bina’anish ndi t'66
ahayoigdé ak’ihadliigo at’é oonishigii ta’ bika.

Danilj d66 alahjj’ yindaha’a: Aadi tadiit’aazh, nihi éiya doo t'60’iit’jnigii biniinaa dadoo
biniinaa niha’atchini t’aa nidaniitin ddaniit’é déé adeiit’jjdii bii’ hd’dooddatgi bina’anish
dooleetgo at’é niigi hait’éego iishjani ayiilaa yisdaadiidatée yik’ijj’. T'da hazhd’o nihi atdd’
t’aa’awotibee bidadiilkaal d66 baa diiddat binéiilnish d66 naanish baa ch’ééh adiddah ndi
afah nideedleeh dii ha’at’iish biniyé t'aa atahajj’ atah nidaadleeh ba neil’a’go ddo ta’ dimdo
inda ta’ajj t’éi aneiil’jjh da.
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lll. Yéigo bineilnish:

I. Ha’4t'ii biniyé yisda’adi’diiltéetgi

A. Afchini hazhé’6

Nazhdindotjjtgi éi yéigo binjilnishgo t'éiya t'aa’aniit’é t'aa tsjjt nihik’ihéjisdli’66
nihe’6odl3’ bohoneestdd’ nihe’6odlg’ yiddotchdolii yik'ijj’ hdddaadzih adiilziih nihinitah,
ddé ishjj bee adaahdédiinihgo eii.

Biniinaa niléi kin dahnaazhjaa’géé tadishdahgo bijaa’ doo yee da’diits’a’ii bee bit
dahashne’ baa nihit h6zh¢ bee akddooniitgo nihi dadi niha naazjj d66 yihidédhkaii béé
daatniihii eii ch’ééh ndas kwii’j d66 nihijéi bii’ t'aa ba hwiil’a’ da.

Damoogo bit yah ajihah ddo ts’ida bikéttool ddd Bi na’nitin bee ndaz’- bik’is dyiilaa bee
shihoot’aah hodiiniid hane’ ya’at’éehii bee hwit hddeeshni dandhsin, nihi dah nighaidéé’
bisindotaa’go bi’dh-soolii’. Ba’atchini holdogo, ajini t'66 ahaydi ama ddd azhé’é éi
ba’atchini na’a’né honeeni ddd dlta’ bit ndaazt’i’'igii iiyisii yee yikd anajahgo ya yidaneedlj
ahwiinit’jjgo éi bit hdzhd ddd nihitah ya’dhoot’éeh doo.

B. T'a4 ta’i niizindo aldaho

1.

2.

Doole’é niha daholdg at’é da hddghando ddé yéiigo bina’anish da ni éi doo bee
nik’ihadoot’ah da ha’ninigii jidoodlaatgi aydd nanitt’a dii yaa ch’ihoni’3.

Kénihi’di’niigo bidziilii 4t’éego ha’at’ii biniyé binahjj’ doo ntsinéiiltti’ da aniigi dii hazhd’é
bee bik’idi'diitjjtgo be’adziil yee yét’aah hinilaii inda nahasdzaan ayiilaa si’gago adiiliit
naakaiyée hadahaasdzii’ éi yinitta’ dooleet haz’aanii éi nihich’j’.

iishjani alyaaigii be’diilniit doodaii’ doo be’diilniit da daats’i t’aa aanii ahéot’jjdigii daats’i
naaltsoos.

Bii’dd6 baa hane’igii daats’i nanitinigii ha’at’ii shjj yee yidinéodljjtigii bee bit hodiilnih
nat’3d’ bit ahinidiishttada ndi bikaa ak’e’chitchinée dadoo k’éé’iitchxg da bee haz’aanii
at’é, ni éi t'4a atahjj’ kénit’'é dashitnii teh é’ésh’jjgi nima t'aa ako doo bit ya'at’éeh da teh
t’dadoo dinini éi nda’diijeeh joodl33 1ad33’.

Dii gi’dhoot’jjdgo ndahaid3g bighan haz’adoo dah yidii’éézh bee ééhozin-njiizoh d6é
saa fa’ yee ayahodeeshiz yikad’ ndyiizoh ti’dahooniih déé.

a. Yikéedadiniihgo CEOQ yikai shizaad bik’eh wohkahgo ninéegi éi nihéédidoochit
niidzingo kédaat’éégdd iit’jjt doo adyidiiniid yéegi do6.

b. Da’neezndadéé’ naadi'yiijeeh ddahodt’jjdgi hait’éego ahidéét’i’ ddee hadoodzii’ii
éi ts’ida t'aa aanii dhodooniit doodaii’ ts’ida akét’é dooleet jiniigo dolyé koniigi éi
tda’ at’gq 4t’éego bee bééhdniih adiiniid yée binahjj’ éi asdzani yaa nitsékeesgo
na’iditkid yee haadzi’igii bee nihidziilgo nad’diijeehigii.

Il. Akondi baa’ihgo anidahazt’i’igii

A. Hait’éego hasht’eidooliitgo bit bééhdzin yee hoot'a’igii dii nihaa yee hoot'a’igii bééhodiisjjt
biniyé attso nihaidini’anigii nihika adoolwot baa ihwiidiil’aat déé bizaad bik’idi’diitjjt attso
ya’adaat’éhigii nihainila (ECAs)— choil’jjgo bee ah3di iiniilzin t'66 ahaydigdd bidine’é niha
neistahigii.
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Ei bits’33d66 yihoot'33’ hait’éego bee haz’aanii choyoos’jjd yee yich’3ah haadzif’.
Aadé6 biiskani aftso hasht’e’ada’iilyaago daneest’aanii d66 atsj’ doo kééhat’inidéé’ atah
adeiilyaa inda tsis’na bitf’'izh CEO t'66 ahaydi adeiilyaa. Bik’ehgo dkohgo, t'aa attso
nihe’esdzaan doo:

a. DA anihidiiniidigii bik’'ehgo t’dadoo le’é hasht’e’adeiilyaago,

b. Tsin naa’eet biih yiikai t'aa attso hasht’e’adeiilyaaigii d66 ak’9¢’ adaat’éii dod
t’4a attso nihee dahdldnigii doo t'ada attso béédadhaiigii. Nihada’atchini bit tsin
naa’eet gdyaa biih yiikai bidine’é ha’at’ii bd adaalyaago bee t’aa aanii dahane’ii
bit béédahozin,

c. Ako dii ba’ahédliigo d66 hdyaago naal’a’i binaanishigii yik’ihadli éi ndahalne’ii
k’ee’aq yilzhish dé6 diyin k’ehgo thoo’aah 13’igo nihad yista. Haishg’ éi nidaalnish
dd6 hait’éego baa ddahayg ndanata’ éi nabinddtaah bidii’'ni bee haz’aanii
hazhd’6 chodeil’j éi hane’ ya’at’éhigii bichg sila t’aa aniiltso tsinaa’eet gdyaa biih
yiikaigo dé6 choideidiil’jjtigii d6o,

d. T’aadoo le’é bee nihich’j’ ha’oodzi’igii nihitgo iih dahishiijaa’ tsin naa’eet tdnteel
biih dah siit’§ déd niyol bee kéyah aha’deet’dnéegdd nihit dah dii’éél. Bighan
do6 bikéyah ddd bibéésh dola déd bibéésh tigai d6o binaalye’é da’iliinii t'ad
akoo niininil dé6 t'dadoo dah yidiilahi da,

€. T'4a hazhd’o ba’atchini doo chodeidoof’jjtigii d6d nibaal t'éiyd doo kééhat’inigdd
yit dah diina bits’gg asdiid yichj naaghaada siliih yikéhi’aahgo yichj ayiilaah dé6
sodizin bighandi bits’3aji nishlj.

N —

B. K’ad éi shinaanish bee ak’ehashta’ bina’anishigii bildahdi at’é béeso adaasdiid (ECAs)

1. Eit’a4 aniidigo sodizin ECAs haalwod’ atahdajilijyaa’ éi yéigo bee ndhodinees’t’aah
daats’i atdd’ nich’j’ nahwii'na béeso daats’i dabi’oh nighan haz’§3gi daats’i t’66
ahaydigo anidahazt’i’ éi doodaii’ nits’iis daats’i bggh dahoo’aah naaghdh3ad3g’:

a. ECAs asdzani yod’abi’doot’3ggo ninda’deeshgeh ako dichin inda hooghan
doo bidin nishtii da doo nizin.

b. Atk’id3d’ 30 bidine’é éi bi binaanishigii ECAs hait’éego yee adaaswod béeso
yee akd anidaalwo’ dannilinigii béeso bighan:

i D66 keyah nahaniih doo ya’t’ééhgo da diilwod biniihnaago saad
hasljj’ ba ndaal’a’igii hait’éego béeso bee akd anidajijah bi’oonish
béeso ECAs bee bika anideijah,

ii. Ha’at’iish biniyé diyin k’'ehgo ch’iyaan bihwiil’aah, déé hait’éego
FAP,

iii. Nikd analwo’ naaltsoos biniiyé alyaaigii ako bééso bee ada’iilyeedigii
éi bee FAP oonish ndanata’ éi bighan haz’anigii yaa ddaholy3a
dooleet yée ba ndanitt’ah

2. Bich’j’ nidajistee’go biniinaa ha nihoni’§, ako ha’at’ii éi bee it chohoo’jj doogo niinila
atdd’ baa nihit dahdzhdo dooigii nihaa yiiniit nihika ECA adoolwotigii nihich’j’ fishjani
iit'] naaltsoos niha:

a. Alyaaigii nihika adoolwot na’idikidigii éi nihit hodoolnih bee ni’doolkahigii
niha holé
b. Ei daniidzinigii nihaidiyii’aah bee nihe’oodla’ nitdzilgo dydsin dziiniliigi

3. D066 hddza’ bee hazhd’o ahit dahonohtdogi dd6 honiyjago ada nitsinikeesgi éi bii’

ha’at’ii yee nanihinitin choidoo’jjtigii ECA bee anideilwo’ daalkanii d66 wain da’ilinigii
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éi diyingo ch’iyg’ (niha yistahigii bit aheett’é) nihaidini’dago bee hadadiniit’jj’ dii yee
it hodoolnih d66 hach’ooni baa dhay3agi:

a. A4ddo éi haagh dhésdjjdgi baa nitsijikees doodaii’ FAP doo ay66 baa
nitsijikees da teh éi ach’j’ nahwii’'na attso niidoott’ih FAP

b. Azhé’é atdd’ ts’ida nitch’i k’ehgo bidin hdyéé’igii hooghan haz’anigi bajistaa
doo ahéoét’jjdigii 131 bits’§3dd 6 idahodiil’aat aka a’doowotii dé6 saad bee
ha’ahdniinii ta’da yee nihikd adoolwotgi.

C. Yineel’d déé iinizin bit haz’33déé’ t'66 ahaydi naaltsoos bee na’nitinigii d66
ndaalkidigii dahold d6é ama ba’atchini bee neinitingo choidoot’jjt éi diyingo
inda bila’ashdla’ii ba ndaal’a’ii choyoot’jjgo nihika andjah.

d. Daaztsjago ni doo shi eii bidin niidzinii nihainild bich’j’ nidajistee’go FAP
biniinaa ha nihoni’§ ako ha’at’ii éi bee it chohoo’jj doogo asdzani jilinigii éi
t’dadoo yee hainist’jjd da

4. Ha'at’ii biniinaa baa ndhodeet’3 dii binahjj’ 13’igdd bich’j’ baa ahééh daniidzin
yahalne’igii éi azhdiildago t’éiya atts’dzhdoot’ash nideiyiit’aah At'éé’ yee haadzii’ii
bik’eh akéhodooniit daaztsg déd ndabi’diilza éi binahjj’ ECAs bee t4’i idljj dooleetigii
yee naneeztdy’.

lll. Bi doo ta’ hane’ yidiizts’33’

£d’i idlj ha’at’ii bee na’nitin éi t'aa haida hazho’é yd’at’éhigii tsindeezkééz nda’adiisnii’igi
binahjj’ doo ya’adaashxdonii baa nanindhga yod’adiini’g 4adéé iininizinii dashniit doo
bidiniigodsh baa adiinit’3.

1. DOA0 éi éi shidine’é bidine’é danilinigii yikd adoojah dé6 haashjj néeldd’. Bi dod
bika andjahigii hdtsaa géne’ naat’aanii stake dayoo’ishigii d66 FAP:

e Bighanddd danilinigii ndheeskaigii yit ako kin haal’a ndeidoonit wolyée dooleet.
e By calling Member Services — 928-527-1899
e Mailing a request 2187 Vickey St, Flagstaff, AZ 86004

IV. Customer Service

A. DA6 ndanata’ bisodizin ba hooghan nida’nitin’igii ahiikai t’aa hanéehee’ shika anilyééd bidishni
nihi kwii t’aa aniit’é dii bee 6odaat diniil’jjt ta’ jiichjjhgo doodaii’ ihodeesh’aat:

1. liyisii choidoo’jjtigii bee anideilwo’ saad bee yadaati’ii d66 4ka analwo’ii bee ha’iinilniigo
anihdsin bee bika adiijah ndi attsé éi bii’déé’ it chohoo’j bik’idi’dootjjtgi.

2. Bee nihit dahodiilni biniyé neiikai dabidii’nii doo dahdédiyinii ninadidiilyéetgo eii
nihe’oodlg’ béhonitdhgo bee niilzil diidléét dayoodlani daniliinii bit da’iiniidlanigii bika
anideijah 4adé6 biighahd33’ naana tahji bibee da’oodlg’ dahdlonigii atdd’ bika anideijah.
Bididiiniit doodaii’ hait’éhigii éé’ yee hadidoonitigii da bee bika adiilwot hastéi da’oodlani
ya naazinigii.

3. Yika anidaajah anii dadeeshnishigii diné (yineest’gnii yee nihiha adoolwétgo), ataa’
ayiis’g’ dabiki’sd6 bik’ih dahodooldoh biniyé bee dka a’doowotigi tsxjjtgo hazhd’d (yiniyé
hasht’edadit’jjh na’nitin d66 idahoot’aahigii hahastiin bee bika’anjilwo’) doo nadleehigii
ya ndaal’a’i dii hastéi yika 10 andjah kot’jjhgo.
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4. Eiazee’al'jjji yini bit nidaazt’i’ji yee aka anidaalwo’igii fa’ haka adoolwot (bi’aa’adhay§
yéego bika) sodiszin doo dine’é akwe’é kééhat'jnii.
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